
Italia Lavoro è Agenzia Tecnica del Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale, del Ministero della 
Solidarietà Sociale, del Ministero dell�Istruzione e delle altre Amministrazioni centrali dello Stato che opera 
per la promozione e per la gestione di azioni nel campo delle politiche del lavoro, dell'occupazione e 
dell'inclusione sociale. 
  
Italia Lavoro realizza progetti e programmi, in collaborazione con le Regioni, le Province e le 
Amministrazioni Locali, per migliorare le capacità del sistema paese nel creare opportunità di occupazione, 
rivolgendosi, in particolare, alle categorie più deboli del mercato del lavoro 
 
Italia Lavoro gestisce per conto del Ministero numerosi progetti di assistenza tecnica che convergono sugli 
obiettivi di favorire l�incontro tra domanda e offerta e di rendere più aperto ed efficiente il mercato del 
lavoro: sperimenta e trasferisce conoscenze, metodologie e modelli di servizio innovativi per migliorare le 
politiche attive per l'occupazione. 
 
Nello specifico, Italia Lavoro ha ricevuto il compito di supportare l�avvio della Borsa Continua Nazionale 
Lavoro, in attuazione del D.Lgs. 276/2003,  e di garantirne, insieme alle Regioni, la piena funzionalità;  
destinatari delle azioni sono stati Amministrazioni Regionali, i principali soggetti intermediari nel mercato 
del lavoro (Agenzie di somministrazione, Consulenti del lavoro, Università), Amministrazioni Provinciali 
(su richiesta delle Regioni), Amministrazioni Comunali ed Istituti scolastici. 
 
Sinteticamente, possiamo definire la Borsa Continua Nazionale del Lavoro (BCNL) come un nuovo servizio 
internet, promosso dal Ministero del Lavoro e dalle Regioni, per l�incontro domanda-offerta di lavoro rivolto 
a cittadini, imprese, intermediari pubblici e privati e accessibile liberamente da qualunque punto della rete. 
Borsa Lavoro mette a disposizione dei cittadini e delle imprese tutte le informazioni utili per meglio 
muoversi nel mercato del lavoro e permette l�incrocio domanda/offerta in rete.  
 
Il sistema Borsa : 

! semplifica e/o riduce le attività amministrative; 
! permette e facilita l�integrazione tra servizi pubblici e privati per offrire al cittadino in condizioni di  
! svantaggio un servizio adeguato al suo bisogno; 
! favorisce la crescita dell�occupabilità; 
! consente l�accesso libero di cittadini ed imprese per facilitare l�interazione diretta tra gli stessi; 
! garantisce soluzioni sussidiare che permettono al sistema di arrivare rapidamente a standard 

qualitativi comuni; 
! offre strumenti di monitoraggio e conoscenza dei fenomeni adeguati al dinamismo del mercato del 

lavoro e alla velocità delle trasformazioni; 
! diffonde soluzioni e standard per migliorare la qualità del sistema generale di servizi al mercato del 

lavoro; 
! permette lo sviluppo delle politiche attive tra attori, servizi e territori. 

 
 
 
La Borsa Lavoro opera su due livelli, uno nazionale e l�altro locale, che differiscono tra di loro per 
specificità e dimensione dei servizi proposti; mentre il livello nazionale è un canale di interscambio che 
consente la corretta integrazione delle banche dati del sistema e la circolazione delle informazioni tra i livelli 
regionali, il nodo regionale è invece un sistema vero e proprio che offre numerosi servizi a valore aggiunto 
per gli operatori.  
 
Il network di borsa mette a disposizione di tutti i protagonisti del mondo del lavoro una serie di servizi ed 
opportunità per incontrarsi. 
 
 
I cittadini possono:  
1. consultare liberamente le offerte di lavoro;  
2. consultare informazioni sul mercato del lavoro (normativa e contratti, indirizzi e riferimenti sui 

servizi per il lavoro, materiali e strumenti per il lavoro);  



3. inserire direttamente e senza necessità di intermediari la propria candidatura nel portale;  
4. rispondere direttamente a offerte di lavoro di proprio interesse;  
5. aggiornare e stampare il proprio curriculum in formato europeo e il libretto formativo;  
6. richiedere servizi agli intermediari.  
 
 
Le imprese e i datori di lavoro possono:    
 
1. consultare le candidature dei cittadini;  
2. ricevere informazioni e consultare documenti inerenti il mercato del lavoro;  
3. pubblicare annunci di lavoro e ricevere le candidature dei lavoratori;  
4. ricercare e selezionare cittadini con il profilo conforme al proprio fabbisogno professionale;    
5. richiedere, attraverso la compilazione di un apposito modulo on line, nuovi codici INAIL di accesso 

qualora ne siano sprovvisti o li abbiano persi; 
6. richiedere servizi agli Intermediari (consulenza, gestione, preselezione); 
7. assolvere  all�obbligo delle comunicazioni obbligatorie in via telematica; 
8. Interagire con gli Enti nazionali (servizi INPS e INAIL). 
 
 
Gli intermediari pubblici e privati autorizzati e/o accreditati possono svolgere le funzioni sia del cittadino che 
dell�impresa.  
 
Tra i nuovi soggetti ad essere autorizzati allo svolgimento dell�attività di intermediazione, grande rilevanza 
viene data alle Università pubbliche e private; le Università sono autorizzate ope legis a svolgere attività di 
intermediazione, a condizione che tale attività non abbia fini di lucro, che assicurino l�interconnessione dei 
propri sistemi con la Borsa Continua Nazionale del Lavoro e che diano la propria adesione al sistema di 
monitoraggio per il funzionamento del mercato del lavoro 
Le università possono così valorizzare il proprio bagaglio di rapporti con il mondo delle imprese e delle 
professioni, creando un raccordo vero con la domanda di lavoro locale, per regolarizzare un flusso 
permanente e diretto di competenze alte e qualificate dalle facoltà in direzione delle aziende. Utilizzando, 
inoltre i servizi della Borsa per azioni di placement di neolaureati e studenti, contribuiscono anche a  
qualificare in modo sostanziale le candidature presenti nel sistema.  
 
Gli Istituti Scolastici Secondari sono tra i soggetti che, nella Regione Marche, possono essere autorizzati a 
svolgere attività di intermediazione, ma soprattutto hanno la possibilità, nell�ambito dell�alternanza scuola-
lavoro, di creare una rete di punti informativi (Punti Borsa) con l�obiettivo di diffondere la partecipazione 
attiva degli studenti al sistema della BCNL 
I Punti Borsa sono �sportelli� da situare all�interno degli istituti scolastici interessati, che mettono a 
disposizione degli studenti che lo desiderano, un computer dotato di connessione ad internet e personale, 
debitamente formato, che assisterà l�utente nell�iscrizione alla BCNL. 
 
Italia Lavoro, insieme al Ministero del Lavoro, metterà gratuitamente a disposizione di tutti gli istituti 
scolastici che ne faranno richiesta: 
! Assistenza tecnica all�apertura di Punti Borsa; 
! Formazione ed affiancamento agli operatori dei servizi informativi scolastici; 
! Materiale promozionale ed informativo. 
 
Per vedere il sistema BCNL collegarsi al sito: 
http://www.borsalavoro.it e successivamente cliccare il nodo della Regione Marche. 
 
 
Questa informativa, ovviamente, non ha la pretesa di essere esaustiva, ma rimanda ad eventuali incontri 
successivi.A tal proposito potete contattare: CESARE GABRIELLI  Tel.339-2781188;E.mail 
cgabrielli@italialavoro.it 


