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 MEDIATORE FAMILIARE 
Sede e data di inizio: 

Firenze, 27 Aprile 2012 

Formazione accreditata dall’Associazione Mediatori Familiari AIMeF (codice n° 166/11) 
 

Formazione riconosciuta dall’Associazione Mediatori Relazionali 
 

 

Destinatari: Laureati  in Psicologia, Scienze e Tecniche Psicologiche, Pedagogia/Scienze dell’Educazione o 
della Formazione, Giurisprudenza, Scienze Politiche e Sociologia. Possono accedere anche coloro che sono 
in  possesso  del  Diploma  di  Assistente  sociale.  Requisiti minimi  di  ingresso:  Diploma  di  laurea  di  primo 
livello; l’esame finale potrà essere sostenuto solo dopo il conseguimento della laurea universitaria. Il corso 
è a numero chiuso, con un massimo di 27 allievi. 

Mediatore Familiare 
Il mediatore  familiare  è  una  professionalità  altamente  qualificata  che  opera  nel  settore  della  sanità  e 
assistenza sociale. Organizza sedute con genitori separati o separandi nella particolare circostanza di una 
separazione in atto al fine di mantenere vivo il senso e la pratica della loro responsabilità genitoriale. Aiuta 
la  coppia  a  trovare,  al  di  fuori  del  sistema  giudiziario,  un’intesa  nella  direzione  di  una  separazione 
soddisfacente  con  la premura di  salvaguardare  l’esercizio della  cogenitorialità. Più  in generale prende  in 
carico la coppia nella mediazione di conflitti legati alla separazione. 

Prospetto della formazione 
I metodi didattici utilizzati comprendono  l’uso di  lezioni frontali, studio  individuale, esercitazioni pratiche, 
studio di casi, simulate e role‐playing con lo scopo di sviluppare le conoscenze e le competenze necessarie a 
condurre il processo di mediazione familiare. 

 Formazione specifica in Mediazione Familiare 
‐ Definizione e storia della Mediazione Familiare.  Il modello di  intervento globale e  i suoi obiettivi. Codice 
deontologico del Mediatore Familiare. Il setting in mediazione familiare. La mediazione familiare nella rete 
dei servizi in aiuto alla famiglia. Le principali normative che regolano la Mediazione Familiare in Italia. 
‐  Il  ruolo  del Mediatore  Familiare,  dello  Psicologo, del  Consulente  Peritale,  dell'Avvocato  e  del Giudice: 
differenza tra mediazione, terapia di coppia e consulenza tecnica/legale ecc. 
‐ Fasi e processi della Mediazione Familiare: pre‐mediazione; contratto; negoziazione ragionata e redazione 
degli accordi 
‐  Analisi  della  domanda  di mediazione.  Analisi  della  Coppia  e  del  Conflitto:  storia  della  coppia  e  della 
genitorialità prima della  separazione.  Lo  spazio dei  figli  e  la  co‐genitorialità. Mediazione  familiare  e  fasi 
della separazione e del divorzio. Verifica dell'idoneità della coppia alla mediazione familiare 
‐ Metodologia e Tecnica della Mediazione Familiare 
‐ Esercitazioni pratiche in Tecniche della Mediazione Familiare 
‐ Analisi di casi, Simulate e Role‐playing 
‐ Visione di filmati di sedute di mediazione con analisi, discussione e riflessioni in gruppo 
‐ Supervisione dei casi di Mediazione Familiare 
  
Formazione complementare 



‐ Diritto di Famiglia 
‐Gestione Finanziaria e Patrimoniale della Famiglia 
‐ Elementi di Diritto Penale, Elementi di Diritto Canonico e annullamenti ecclesiastici 
‐ Psicodinamica delle Relazioni Familiari. Formazione e sviluppo della coppia. Crisi e conflittualità di coppia. 
‐ Elementi di  Psicologia dello Sviluppo, Psicologia Sociale e Psicopatologia 
‐  Comunicazione  interpersonale:  Teorie  e  Tecniche  della  Comunicazione  e  delle  Relazioni  umana. 
Pragmatica della comunicazione umana 
‐ Elementi di Mediazione  sociale e  scolastica: La  teoria dei modelli organizzativi.  Il conflitto nei  luoghi di 
lavoro. Rischio psicosociale e Burnout. Analisi di casi. 
‐ Sociologia della Famiglia e delle differenze culturali, Sociologia della Devianza 

Docenti della formazione 
Ciccanti Federica: Mediatore Familiare iscritto AIMeF, direttore e tutor supervisore 
Callegaro Carlo: Pedagogista clinico, Consulente organizzazioni socio‐sanitarie 
Del Re Cecilia: Avvocato, Conciliatore qualificato 
Gaiffi Elena: Psicologa, Mediatore Relazionale 
Gaiffi Sergio: Psicoterapeuta, Consulente Tecnico per il Tribunale di Prato 
Mafficini Enzo Roberto: Sociologo, Grafologo 
Mambelli Chiara: Avvocato, Mediatore accreditato presso la Camera di Commercio di Firenze 
Tomai Giuseppe: Psicoterapeuta, Spec. in Dinamiche di Gruppo e Tecniche di Conduzione 

Stage: 40 ore  (25 di  tirocinio  e 15 di preparazione della  tesi  finale).  Il  tirocinio può  essere  realizzato  in 
strutture convenzionate o che sono disponibili a stipulare una convenzione. In alternativa, per chi lavora già 
in uno studio professionale, è possibile coprire  le ore di  tirocinio dimostrando di aver seguito almeno un 
caso di mediazione familiare (supervisionato durante gli incontri di lezione attraverso la videoregistrazione 
delle  sedute).  Qualora  l’allievo  non  abbia  seguito  un  caso  di mediazione  familiare  durante  il  percorso 
formativo, dovrà  farlo prima della verifica  finale con una supervisione documentata, non compresa nella 
quota di frequenza. 

 Esami finali: 
L’esame, durante il quale sarà presente un osservatore AIMeF, è strutturato in una discussione di tesi, una 
verifica scritta ed una prova pratica. Saranno ammessi all’esame finale coloro che: a) abbiano frequentato 
almeno l'80% delle lezioni; b) abbiano soddisfatto la formazione individuale prevista e c) siano in regola con 
i pagamenti. 

Con il superamento dell’esame verrà riconosciuta e attestata 

la Qualifica di Mediatore Familiare 
che consentirà agli allievi di iscriversi al Registro dei Mediatori Familiari dell’AIMeF 

 
Organizzazione didattica: Il percorso formativo  include 8 weekend  intensivi (venerdì, sabato e domenica) 
in aula e una giornata dedicata alla verifica finale.  

Orari: venerdì 10:30‐13/14‐18; sabato e domenica 9‐13/14‐16:30 

Quota di iscrizione: Euro 186,00 
Quota di frequenza: Euro 1650,00 divisibile in tre rate da euro 550,00 ciascuna 

Sede  della  formazione:  Firenze:  ISFAR  Istituto  Superiore  Formazione  Aggiornamento  e  Ricerca,  Via  del 
Moro 28 (a 100 metri dalla stazione ferroviaria di S.M. Novella). 

Per le formazioni ISFAR è possibile beneficiare di contributi finanziari (Voucher)  
con idonea richiesta all’Amministrazione Regionale/Provinciale competente per territorio 

 
 
Per informazioni e iscrizioni: Segreteria ISFAR 
Viale Europa 185/b ‐ 50126 Firenze ‐ Tel./Fax 0556531816 ‐ info@isfar‐firenze.it ‐ www.isfar‐
firenze.it; www.aimef.it 


