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Art. 1 

Oggetto del bando 
1. L’Università degli Studi di Siena istituisce, per l’A.A. 2012/2013, il Corso di perfezionamento 
scientifico e di alta formazione permanente e ricorrente al termine  del quale verrà rilasciato il diploma 
di Master universitario di I livello in “Strumenti d'analisi e strategie d'intervento per affrontare il disagio 
giovanile in ambito scolastico”  (di seguito denominato Master universitario) della Facolta' di 
MEDICINA E CHIRURGIA. 
2. Il Master, che ha per destinatari docenti e aspiranti docenti della Scuola Secondaria di Primo e di 
Secondo Grado, di tutte le discipline (compreso il Sostegno), è finalizzato alla formazione, nei 
destinatari stessi, di specifiche conoscenze, competenze e abilità relative ad alcune tra le evidenze 
più critiche nel comportamento (particolarmente scolastico) degli adolescenti contemporanei. 
L’osservazione empirica ha condotto a evidenziare nella popolazione scolastica in età pre-
adolescente e adolescente (secondo decennio di vita) alcuni fenomeni caratteristici e in buona parte 
inediti, che rendono le attività di insegnamento-apprendimento sempre più complesse. Società multi-
etnica e multi-culturale, rimodulazione del contesto famigliare e parentale, diffusione dei nuovi mezzi 
di comunicazione tecnologici, affermarsi di nuovi valori e comportamenti, emergere di inediti stili 
cognitivi e relazionali, diffondersi di nuove forme di disagio psico-sociologico e culturale: tutti questi 
fenomeni, e molti altri, rendono l’attività didattico-formativa dell’insegnante sempre più disagevole da 
espletare. Alla luce di ciò, il percorso didattico del Master si propone di colmare lacune formative e/o 
di integrare e potenziare il profilo professionale dei destinatari. Sulla base di questo quadro di 
riferimento, gli obiettivi del master possono essere declinati come segue: 

• saper riconoscere i mutamenti sociali che influiscono sulla famiglia e sulle ricadute in ambiente 
scolastico.  

• Conoscere gli elementi giuridici che regolano le relazioni scolastiche, compresi gli strumenti 
giuridici organizzativi. 

• Conoscere e saper interpretare le dinamiche relazionali dell’età evolutiva e le dinamiche 
relazionali gruppali. 

• Conoscere e saper interpretare i segni e le manifestazioni del disagio nelle sue diverse forme. 
• Acquisire strumenti per la gestione di situazioni di stress didattico dovute a fattori culturali e 

clinici. 
3. La Direzione del Master universitario è presso l’Università degli Studi di Siena - Centro 
Interdipartimentale di Criminologia e Ricerca Sociale Policlinico S. Maria alle Scotte, via Le Scotte, 
53100, Siena Tel:0577233221 Fax:0577233222 email:lorenlo@unisi.it. 
Referente per l’organizzazione e la didattica del Master universitario   
Prof.ssa Anna Coluccia Policlinico S. Maria alle Scotte, via Le Scotte, 53100, Siena Tel:0577233221 
Fax:0577233222 email:coluccia@unisi.it. 
Sito web del Master universitario http:\www.crimonologia.unisi.it. 
 

Art. 2 
Requisiti  

1. Per l’iscrizione al Master universitario è richiesto il possesso di uno dei seguenti requisiti: 
� LAUREE CONSEGUITE AI SENSI DELLA NORMATIVA PREVIGENTE IL D.M. 509/99 - 

Accesso consentito a tutte le lauree 
� LAUREE AI SENSI DEL D.M. 509/99 E AI SENSI DEL D.M. 270/2004: Accesso consentito a 

tutte le classi 



� LAUREE SPECIALISTICHE AI SENSI DEL D.M. 509/99 E LAUREE MAGISTRALI AI SENSI 
DEL D.M. 270/2004: Accesso consentito a tutte le classi 

� TITOLI RILASCIATI DALLE ACCADEMIE E DAI CONSERVATORI DI CUI ALLA LEGGE N. 
268 DEL 22 NOVEMBRE 2002  

� DIPLOMI IN EDUCAZIONE FISICA RILASCIATI DAGLI ISTITUTI SUPERIORI DI 
EDUCAZIONE FISICA (ISEF) 

 
2. La commissione si riserva di valutare le domande di iscrizione di eventuali candidati che, 
possedendo un titolo di livello universitario diverso dalla laurea. In tal caso è comunque necessario 
che il curriculum del candidato attesti ulteriori percorsi formativi e/o attività specifiche svolte nell'ambito 
d'interesse del master. 
3. In riferimento al comma 2 la Divisione Corsi di III livello comunicherà al candidato l’esito del 
controllo e l’eventuale scadenza per il pagamento della tassa di iscrizione previsto all’art. 5. 
4. I suddetti requisiti dovranno essere posseduti alla data di scadenza del termine utile per la 
presentazione delle domande di iscrizione al Master universitario. 
Per difetto dei requisiti prescritti la Divisione Corsi di III livello potrà disporre, in qualsiasi momento e 
con provvedimento motivato, l’esclusione dall’iscrizione al Master universitario. 
5. Il numero dei posti previsti per l'accesso al Master è stabilito in un minimo di 60.  
6. Gli studenti portatori di handicap con percentuale di invalidità maggiore o uguale al 66% sono 
ammessi in soprannumero purché in possesso dei requisiti richiesti per l’iscrizione al Master 
universitario. 
Gli studenti di cui al presente comma sono esonerati totalmente dal pagamento di tasse e contributi, 
comunque denominati, e non concorrono alla formazione del numero minimo di posti eventualmente 
fissato per l’attivazione del corso. Questi ultimi non possono superare il limite del 10 % sul totale degli 
studenti, salvo diversa e motivata deliberazione dell’organo competente; tale numero non potrà 
comunque essere inferiore ad 1. 
Qualora il numero di studenti portatori di handicap con percentuale superiore o uguale al 66% superi il 
10% l’organo deliberativo del Master universitario individuerà i criteri oggettivi con cui attribuire i 
benefici di cui sopra. 
A tal fine lo studente dovrà allegare alla  domanda di iscrizione un certificato di invalidità indicante la 
percentuale riconosciuta dalle competenti autorità. 
7. Per il conseguimento del Master universitario, della durata di 12 mesi, è necessaria l’acquisizione di 
60 crediti formativi universitari. 
E’ previsto il riconoscimento di credito formativi universitari in ingresso, nella misura non superiore al 
20% dei crediti formativi universitari totali, con la seguente modalità: il riconoscimento dei crediti sarà 
effettuato all'inizio del Master secondo le attestazioni presentate dagli studenti al momento 
dell'iscrizione (curriculum, autocertificazioni, ...). Gli organi del Master si riservano di richiedere agli 
studenti ulteriore documentazione necessaria alla verifica dell'effettivo possesso dei requisiti richiesti 
per riconoscere i crediti formativi. 
 

Art. 3 
Presentazione delle domande 

1. La domanda di iscrizione, redatta in carta resa legale con marca da bollo dell’importo previsto dalla 
normativa vigente, secondo il fac-simile (modulistica iscrizione), dovrà essere indirizzata al Magnifico 
Rettore dell’Università degli Studi di Siena e dovrà essere presentata o spedita entro il termine 
perentorio del 5 ottobre 2012  con una delle seguenti modalità: 
- consegna alla Divisione Corsi di III livello i cui recapiti sono disponibili alla pagina web 
http://www.unisi.it/postlaurea/orario_contatti.htm ; 
- spedizione tramite raccomandata con avviso di ricevimento al seguente indirizzo: Magnifico Rettore 
Università degli Studi di Siena -  Via Banchi di Sotto, 55 – 53100 Siena (sulla busta dovrà essere 
apposta la seguente dicitura: “Domanda di iscrizion e al Master in Strumenti d'analisi e 
strategie d'intervento per affrontare il disagio gi ovanile in ambito scolastico”).  



2. Per le domande presentate direttamente farà fede la ricevuta rilasciata dalla Divisione Corsi di III 
livello e per quelle inviate per posta il timbro a data dell’Ufficio Postale accettante. 
3. Nel caso d’invio tramite posta l’Amministrazione declina ogni responsabilità per la mancata 
ricezione delle domande derivante da responsabilità di terzi  
4. Le domande presentate con documentazione carente o irregolare e quelle spedite per posta oltre il 
termine sopraindicato saranno respinte. 
5. Per essere certi della effettiva ricezione e della correttezza della propria domanda, gli interessati 
potranno rivolgersi direttamente alla Divisione Corsi di III livello 
(www.unisi.it/postlaurea/orario_contatti.htm ). 
6. Alla domanda di iscrizione i candidati dovranno produrre i seguenti documenti: 
• dichiarazione sostitutiva di certificazione (ai sensi del D.P.R. del 28 dic. 2000, n° 445 art. 46) de i 

requisiti di cui all’art. 2 oltre che dei dati del diploma di scuola media superiore; 
• curriculum vitae et studiorum  
• copia della ricevuta dell’avvenuto pagamento delle tasse di iscrizione; 
• copia di un documento di identità personale in corso di validità; 
• copia del codice fiscale; 
• copia del permesso di soggiorno per i cittadini non comunitari di cui all’art. 4 comma 1. 
 
Con l'entrata in vigore dal 1° gennaio 2012 dell'ar ticolo 15 della Legge 183/2011 le amministrazioni 
non possono più accettare certificazioni rilasciate da altre Pubbliche Amministrazioni o da gestori di 
pubblici servizi in ordine a stati, qualità personali e fatti. I certificati sono sempre sostituiti dalle 
dichiarazioni sostitutive di certificazione o dall’atto di notorietà. 
Il definitivo perfezionamento dell’iscrizione è condizionato dalla verifica del possesso dei requisiti di 
accesso al Master universitario. Fino a tale momento l’iscrizione è da intendersi sottocondizione. 
7. Non è consentito il riferimento generico a documenti e titoli presentati presso questa 
Amministrazione allegati a domande di partecipazione ad altri corsi. 
8. L’Amministrazione non assume alcuna responsabilità per la dispersione di comunicazioni 
dipendente da inesatta indicazione del recapito da parte del concorrente oppure da mancata o tardiva 
comunicazione del cambiamento di indirizzo indicato nella domanda, né per eventuali disguidi postali 
o telegrafici, o comunque imputabili a fatto di terzi, a caso fortuito o forza maggiore. 
9. I candidati con disabilità, ai sensi della Legge del 5 febbraio 1992, n.104, e i soggetti destinatari 
della Legge 68/1999, dovranno fare esplicita richiesta in relazione alle proprie esigenze, riguardo 
l’ausilio necessario. A tal fine dovranno contattare la Divisione orientamento e diritto alla studio – Via 
Banchi di Sotto, 55 – Siena – Tel. 0577/232250. 
 

Art. 4 
Norme per i candidati di cittadinanza straniera e p er i comunitari in possesso di titolo 

accademico conseguito all’estero 
1. I candidati in possesso di titoli conseguiti all’estero dovranno allegare alla domanda di iscrizione gli 
originali dei titoli di studio (tradotti, autenticati, legalizzati e muniti delle previste dichiarazioni di 
valore) perfezionati dalle Rappresentanze Italiane competenti per territorio competenti per territorio, 
pena il non perfezionamento dell’iscrizione. 
Per i cittadini non comunitari è fatto obbligo, inoltre, presentare copia della ricevuta dell’istanza di 
permesso di soggiorno o copia del permesso di soggiorno in corso di validità. 
I cittadini non comunitari residenti all’estero   dovranno presentare anche copia del passaporto con 
specifico visto d’ingresso per motivi non turistici. 
2. La Divisione Corsi di I e II livello provvederà al controllo  verificando tutta la documentazione 
prodotta e la conformità alla normativa vigente. 
3. Le disposizioni per l’accesso al corso dei candidati di cittadinanza straniera e per i comunitari in 
possesso di titolo accademico conseguito all’estero sono reperibili alla pagina web del Ministero  
dell'Istruzione, dell'Università e della Ricerca http://www.istruzione.it/web/universita/studenti-stranieri. 



Art. 5 
Tasse di iscrizione  

1. La tassa di iscrizione ammonta a euro 850 al netto di qualsiasi onere ed eventuali commissioni 
bancarie. Tale somma dovrà essere versata in due rate: la prima, di euro 400, entro la data prevista 
all’art. 3 comma 1, la seconda rata di euro 450, entro e non oltre il 30/06/2013, la cui copia dovrà 
essere consegnata o fatta pervenire alla Divisione Corsi di III livello i cui recapiti sono disponibili alla 
pagina web http://www.unisi.it/postlaurea/orario_contatti.htm , entro la scadenza sopra indicata. 
2. La tassa d'iscrizione potrà essere pagata tramite: 
- “transazione di tesoreria”- causale "iscrizione Master universitario in Strumenti d'analisi e strategie 
d'intervento per affrontare il disagio giovanile in ambito scolastico"- per pagamenti effettuati presso 
uno sportello della Banca Monte dei Paschi di Siena; 
- bonifico bancario sul conto corrente del Monte dei Paschi di Siena intestato a Università degli Studi 
di Siena IBAN IT22P0103014209000005040093- SWIFT CODE PASCITMM BIC CODE 
PASCITMMSIE BANCA MPS Ufficio esteri agenzia n. 7  - causale "iscrizione Master universitario in 
Strumenti d'analisi e strategie d'intervento per affrontare il disagio giovanile in ambito scolastico"- per 
pagamenti effettuati presso altri sportelli bancari. 
3. Rientrando i Corso nell’attività istituzionale dell’Ateneo, e non in quella commerciale, le tasse di 
iscrizione restano al di fuori del campo di applicazione I.V.A., pertanto non potrà essere rilasciata 
alcuna fattura. 
4. In caso di rinuncia l’Amministrazione si riserva la possibilità di autorizzare il rimborso per gravi e 
giustificati motivi nell’ipotesi in cui i corsi non abbiano avuto inizio trattenendo una percentuale pari al 
30% della prima rata. 
 

5. E’ previsto il conferimento di rimborsi della tassa di iscrizione, considerati al lordo percipiente, nella 
seguente misura: 

 

 Da 1 a 9 iscritti 
 

Da 10 a 25 iscritti Oltre i 25 iscritti 

Contribuzione: da 
1.500,00 a 3.000,00 

€ 

 
-- 

 
Almeno 1 rimborso 
totale 

Almeno 1 rimborso 
totale e 1 parziale 

(pari al 50%) 
Contribuzione: da 

3.000,01 a 4.500,00 
€ 

Almeno 1 rimborso 
parziale (pari al 50%) 

Almeno 1 rimborso 
totale e 1 parziale 

(pari al 50%) 

 
Almeno 2 rimborsi 
totali 

Contribuzione: oltre 
4.500,00 € 

 
Almeno 1 rimborso 
totale 

 
Almeno 2 rimborsi 
totali 

Almeno 2 rimborsi 
totali e 1 parziale 

(pari al 50%) 
 
6. La selezione per il rimborso totale e/o parziale alla tassa di iscrizione sarà effettuata dal Collegio dei 
Docenti o da apposita Commissione a tal fine individuata e si baserà sulla valutazione delle prove 
intermedie e della prova finale. 
Informazioni relative all’attribuzione dei rimborsi saranno fornite esclusivamente dalla Direzione del 
Master universitario. 
 

Art. 6 
Organi del Master universitario  

1. Sono organi del Master universitario: 
- il Coordinatore, nominato dal Collegio dei docenti tra i docenti dell’Università degli Studi di Siena; 
- il Vice Coordinatore, anch’esso nominato dal Collegio dei docenti tra i docenti dell’Università degli 
Studi di Siena; 
- il Collegio dei Docenti, composto dai responsabili delle aree disciplinari del Master universitario e 



presieduto dal Coordinatore; 
- Consiglio Direttivo eletto dal Collegio dei Docenti tra i propri membri e presieduto dal Coordinatore. 
 

Art. 7  
Percorso formativo 

1. La frequenza è obbligatoria. Sono permesse assenze giustificabili fino ad un massimo del 20% 
delle attività di stage, tirocini e didattica frontale. 
2. Il Master universitario avrà inizio nel mese di Novembre 2012 e termine nel mese di Ottobre 2013. 
3. Il calendario sarà comunicato dalla Direzione del Master universitario. 
4. Le lezioni del master si svolgeranno interamente on line utilizzando la piattaforma di Ateneo. 
5. I corsi si terranno in lingua: Italiano. 
Vengono individuate all’interno del percorso formativo le seguenti aree disciplinari:  
La società, la famiglia, la scuola 
CFU= 8  
Responsabili:GAETANI MARCO  
Attività formative: 
Dinamiche e mutamenti della famiglia e della società italiana CFU= 3 (SPS/07 - sociologia generale)   
Elementi di diritto di famiglia CFU= 1 (IUS/01 - diritto privato)   
I nuovi adolescenti: immaginario, media, consumi CFU= 2 (SPS/12 - sociologia giuridica, della 
devianza e mutamento sociale)   
La scuola oggi CFU= 2 (SPS/07 - sociologia generale)   
  
La scuola e i sistemi normativi 
CFU= 6  
Responsabili:LORENZI LORE  
Attività formative: 
Elementi di diritto: aspetti rilevanti in ambito scolastico CFU= 1 (IUS/09 - istituzioni di diritto pubblico)   
Gestire la sicurezza in ambiente scolastico CFU= 1 (MED/44 - medicina del lavoro)   
La responsabilità degli insegnanti CFU= 2 (IUS/17 - diritto penale)   
Lo status di dipendente pubblico: diritti e doveri degli insegnanti e degli studenti CFU= 2 (IUS/10 - 
diritto amministrativo)   
  
Pre-adolescenti e adolescenti a scuola 
CFU= 8  
Responsabili:COLUCCIA ANNA  
Attività formative: 
Preadolescenza e adolescenza: mondi emotivi, dinamiche relazionali, stili cognitivi CFU= 3 (M-
PED/01 - pedagogia generale e sociale)   
La gestione formativa della motivazione CFU= 2 (M-PED/03 - didattica e pedagogia speciale)   
Integrazione e gruppo-classe – l’abbandono scolastico CFU= 2 (M-PSI/04 - psicologia dello sviluppo e 
psicologia dell'educazione)   
L’istituzione e le regole: dalla ‘scolarizzazione’ al senso della cittadinanza CFU= 1 (M-PSI/05 - 
psicologia sociale)   
  
Le forme del disagio 
CFU= 8  
Responsabili:COLUCCIA ANNA  
Attività formative: 
Maltrattamenti in famiglia e pedofilia: fenomenologia e normativa CFU= 1 (IUS/17 - diritto penale)   
Patologie famigliari tra disagio sociale e devianza CFU= 2 (MED/43 - medicina legale)   
Dipendenze: come riconoscerle, come intervenire CFU= 2 (M-PSI/08 - psicologia clinica)   
Bullismo CFU= 2 (MED/43 - medicina legale)   



Altre devianze CFU= 1 (SPS/12 - sociologia giuridica, della devianza e mutamento sociale)   
  
Orientamenti di pedagogia e didattica speciale 
CFU= 7  
Responsabili:GIUSTI SIMONE  
Attività formative: 
Accoglienza e mediazione linguistico-culturale CFU= 1 (M-DEA/01 - discipline 
demoetnoantropologiche)   
Diritto cittadinanza e immigrazione CFU= 1 (M-DEA/01 - discipline demoetnoantropologiche)   
Formazione e pensiero narrativo CFU= 2 (M-PED/03 - didattica e pedagogia speciale)   
Alunni con DDAI (Deficit d’attenzione e iperattività (ADHD), Disturbo oppositivo provocatorio, ecc.) 
CFU= 1 (M-PSI/04 - psicologia dello sviluppo e psicologia dell'educazione)   
Alunni con DSA (Dislessia, discalculia, ecc.) CFU= 1 (M-PSI/04 - psicologia dello sviluppo e psicologia 
dell'educazione)   
Alunni con disturbi alimentari CFU= 1 (M-PSI/08 - psicologia clinica)   
  
Esperienze, testimonianze, laboratori, strumenti 
CFU= 5  
Responsabili:FERRETTI FABIO  
Attività formative: 
Elementi di primo soccorso CFU= 0,5 (MED/09 - medicina interna)   
Elementi di lingua inglese CFU= 1 (L-LIN/12 - lingua e traduzione - lingua inglese)   
Alfabetizzazione audiovisiva CFU= 0,5 (INF/01 - informatica)   
La comunicazione tra adulti, adolescenti e insegnanti in un contesto multiculturale CFU= 1 (SPS/08 - 
sociologia dei processi culturali e comunicativi)   
Pc e nuovi media per uso didattico CFU= 0,5 (INF/01 - informatica)   
Elementi di informatica e statistica CFU= 0,5 (SECS-S/01 - statistica)   
Insegnare in carcere CFU= 0,5 (M-PED/03 - didattica e pedagogia speciale)   
Finanziamenti e scuola: le opportunità dei finanziamenti europei CFU= 0,5 (SECS-P/08 - economia e 
gestione delle imprese)   
 
Tirocinio  
CFU= 12  
E’ previsto lo svolgimento di uno stage della durata di 300 ore secondo le modalità concordate con la 
direzione del master 
Responsabili Tirocinio: COLUCCIA ANNA  
 
Le attività di stage saranno definite da un’apposita programmazione ad opera del Collegio dei Docenti. 
6. Sono previste all’interno del master le seguenti prove di verifica: consisteranno in test a risposta 
multipla disponibili on line nella piattaforma del Master e saranno svolte al termine di ogni modulo 
didattico. 
 

Art. 8 
Verifica finale 

1. La verifica finale, che conferirà n. 6 CFU, consisterà in: 
- discussione di una tesi che consisterà in un breve elaborato della lunghezza max di 15 pagine 

su un argomento trattato all’interno del  Master e concordato con i referenti dell'attività didattica. 
2. Il risultato della verifica finale dovrà essere sintetizzato in uno dei seguenti giudizi: 
sufficiente/buono/distinto/ottimo.  
 
 



Art. 9 
Rilascio del titolo 

1. Come stabilito all’art. 7 del Regolamento sui Master universitari dell’Università degli Studi di Siena, 
il titolo di Master universitario viene rilasciato, a seguito della certificazione della conclusione dei corsi, 
a firma del Coordinatore del Master universitario, del Direttore Amministrativo e del Rettore 
dell’Università degli Studi di Siena. 
2. Il rilascio della certificazione conclusiva, agli iscritti che hanno svolto le attività ed adempiuto agli 
obblighi previsti, è subordinata ad apposita richiesta da effettuarsi su modulo disponibile presso la 
Divisione Corsi di III livello. I diplomi e gli attestati rilasciati dall’Università degli studi di Siena sono 
soggetti al pagamento di un contributo così come previsto dal Regolamento per la determinazione 
delle tasse e dei contributi universitari. 
 

Art. 10  
Modifiche al bando  

1. La comunicazione agli aventi diritto di eventuali modifiche del presente bando sarà a carico della 
Direzione del Master universitario. 
 

Art. 11 
Trattamento dei dati personali  

1. Ai sensi del D.Lgs 30.06.2003 n. 196, i dati personali forniti dai candidati saranno raccolti presso 
l’Università degli Studi di Siena – Area servizi agli studenti - per le finalità di gestione dell’ammissione 
e saranno trattati anche successivamente alla eventuale iscrizione al Master universitario, per finalità 
inerenti e conseguenti alla gestione del rapporto medesimo. 
2. L’interessato gode dei diritti previsti dall’art. 7 del citato D.Lgs tra i quali figura il diritto di accesso ai 
dati che lo riguardano. 
3. Tali diritti potranno essere fatti valere nei confronti dell’Università degli Studi di Siena - Via Banchi di 
Sotto n.55 - Siena, titolare del trattamento.  
 

Art. 12 
Norme finali  

1. Per quanto non previsto nel presente bando si fa riferimento al Regolamento sui Master universitari 
ed alle normative e disposizioni interne dell'Università degli Studi di Siena oltre che alla normativa 
nazionale di settore.  

 


